
○方法： DAトップページにおけるウェブアンケート、アンケート用紙の配布回収

○期間： 平成31年1月4日（金）～2月28日（木） ○回答数： 148件

• 選択肢中の最多回答（回答数に占める割合）
年齢層、性別 ： 30～49歳 （48%）、 男性 （65%）
利用場所 ： 自宅 （55%）
DAの利用目的 ： 研究や調査に利用するため （54%）
主に利用する箇所 ： 「行政文書」を利用 （26%）「内閣文庫」を利用 （23%）

• 主な機能の満足度（満足、まあ満足の合計） ： 検索機能 （74%）、
画像閲覧機能 （70%）、 モバイル対応 （26%）

• 検索機能に関する主な意見

– 検索手順が複雑です。もっと簡単に全体が把握できれば良いと思います。

– 詳細画面から利用請求書を印刷できるようにしてほしい。

• 画像閲覧機能に関する主な意見

– Acrobatリーダーが使えないのは不便。（Adobe社による脆弱性対応のため）

– 既存のモノクロ画像もカラー映像で撮り直していただきたい。

– 高画質画像もJPEGで提供してほしい。

• モバイル対応に関する主な意見

– 使い心地良いです。ありがとうございます。

– 簿冊一覧の表が画面に入りきらずに横スクロールが必要なのが使いにくい。

• その他

– 遠隔地でも内容を確認することができ、人に紹介する際にもリンクで案内することができるので、とても助かっている。

– 画像公開数を増やしてほしい。
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期間：平成30年４月１日（日）～平成31年２月28日（木）

• アクセス傾向 ・・・ ※最多のもの（割合または回数）
利用された地域の割合： 国内 84%、海外等 16% （※「海外」のアクセス元不明を含む）

国内（都道府県） ： 東京都（国内からのアクセスの41%（前年度40%））
海外（国） ： 中国 （海外等からのアクセスの58%（前年度 中国60%））
主なアクセス元 ： 検索サイトから（261,559件）、国会図書館提供サイトから（30,244件）、SNSから（13,327件）

• 「資料を探す・利用する」における主なキーワードと検索回数
「諸向地面取調書」 （5,290回）、 「江戸幕府日記」 （4,903回）、 「早稲田大学 大学令」 （4,213回）
※全検索回数 636,023回

• 「資料を探す・利用する」における資料群の階層検索回数
行政文書（検索回数 23,002回） ： 内閣・総理府 （5,158回）、 内閣官房 （2,583回）、 文部省 （1,021回）
司法文書（検索回数 3,420回） ： 裁判文書 （1,215回）、 民事判決原本 （878回）、 軍法会議関係文書 （675回）
法人文書（検索回数 2,286回） ： 国立公文書館 （987回）
内閣文庫（検索回数 29,126回） ： 漢書 （20,778回）、 和書 （7,498回）、 洋書 （850回）
寄贈・寄託文書（検索回数 5,353回） ： 新規公開 (424回）、 KDDI旧蔵文書 （402回）、 竹下登旧蔵文書 （380回）

• 「資料を探す・利用する」においてデジタル画像が閲覧されている主な資料名（上位５位）
「府県廃置法律案附図」 （8,124回）
「天保郷帳」 （1,659回）
「元号選定手続について」 （1,508回）
「四書集註」 （1,413回）
「憲法制定の経過に関する小委員会報告書（憲法調査会事務局）」 （1,341回）

• 「主な資料を見る」においてデジタル画像が閲覧されている主な資料名（上位５位） ：
「大日本帝国憲法」 （7,225回）
「日本国憲法」 （7,120回）
「終戦の詔書」 （3,560回）
「新橋横浜間鉄道之図」 （2,530回）
「武蔵国」 （2,282回）

• 「資料を探す・利用する」においてデジタル画像がダウンロードされている主な資料名（上位３件）
「公文雑纂・明治三十六年・附録・府県廃置法律案附図」 （535回）
「写真週報」 （290回）
「平成（元号）の書」 （262回）
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