
○方法： DAトップページにおけるウェブアンケート、アンケート用紙の配布回収

○期間： 平成30年1月4日（木）～2月28日（水） ○回答数： 184件

• 選択肢中の最多回答（回答数に占める割合）
年齢層、性別 ： 30～49歳 （50%）、 男性 （63%）
利用場所 ： 自宅 （52%）
DAの利用目的 ： 研究や調査に利用するため （58%）
主に利用する箇所 ： 「行政文書」を利用 （25%）、「内閣文庫」を利用 （21%）

• 主な機能の満足度（満足、まあ満足の合計） ： 検索機能 （83%）、
画像閲覧機能 （74%）、

モバイル対応 （55%）

• 検索機能に関する主な意見

– ２～３年前のリニューアル以降、抜群に使い勝手がよくなり、大変助かっている。

– 簿冊検索後に件名を確認する際、タブを開けるようにしていただけると見やすくなる。

• 画像閲覧機能に関する主な意見

– 画像を件名毎ではなく、簿冊全体の形で、閲覧できるようにしてほしい。

– スライド機能でページを移動したい。

• モバイル対応に関する主な意見

– スマホなどの端末はデジタルアーカイブの閲覧向きではない（資料の表示サイズが原因なので改善できないと思う）。

– 画像の容量を大・中・小にするなど、用途や利用側の端末にあった工夫が欲しい。

• その他

– 全国の市民が利用できるようデジタルアーカイブ促進に力をいれていただければ幸いです。

– 少し前なら存在を知ることすらできなかった資料が、地方の自宅にいながらにして読めるのは、とてもとても素晴らしいこ
とです。感謝しつつ、今後一層の発展を期待しております。
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国立公文書館デジタルアーカイブ（ＤＡ）の利用状況について

アンケート集計結果（概要）
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期間：平成29年４月１日（土）～平成30年２月28日（水）

• アクセス傾向 ・・・ ※最多のもの（割合または回数）
利用された地域の割合： 国内 83%、海外等 17% （※「海外」のアクセス元不明を含む）
国内（都道府県） ： 東京都（国内からのアクセスの40%（前年度38%））

海外（国） ： 中国 （海外等からのアクセスの60%（前年度 中国60%））
主なアクセス元 ： 検索サイトから（176,641件）、国会図書館提供サイトから（27,930件）、SNSから（18,739件）

• 「資料を探す・利用する」における主なキーワードと検索回数
「三国志通俗演義」 （5,516回）、 「諸向地面取調書」 （4,237回）、 「江戸幕府日記」 （2,696回）
※全検索回数 545,370回

• 「資料を探す・利用する」における資料群の階層検索回数
行政文書（検索回数 22,804回） ： 内閣・総理府 （5,289回） 、内閣官房 （2,615回） 、新規公開 （846回）
司法文書（検索回数 3,864回） ： 裁判文書 （1,293回）、軍法会議関係文書 （993回） 、民事判決原本 （826回）
法人文書（検索回数 2,269回） ： 国立公文書館 （1,004回）
内閣文庫（検索回数 25,736回） ： 漢書 （17,972回）、和書 （6,896回）、 洋書 （868回）
寄贈・寄託文書（検索回数 4,665回） ： KDDI旧蔵文書 (520回）、新規公開 （402回）、竹下登旧蔵文書 （327回）

• 「資料を探す・利用する」においてデジタル画像が閲覧されている主な資料名（上位５位）
「共産主義特別要視察人一覧表・神奈川」（5,423回）
「李卓吾先生批評西遊記」（2,894回）
「海軍一等飛行兵柿沼武雄外三名叙勲ノ件」（2,442回）
「天保郷帳」（2,018回）
「新刻鍾伯敬先生批評封神演義」（2,001回）

• 「主な資料を見る」においてデジタル画像が閲覧されている主な資料名（上位５位） ：
「日本国憲法」（6,075回）
「大日本帝国憲法」（4,313回）
「終戦の詔書」（3,359回）
「民撰議院設立建白書」（1,685回）
「武蔵国」（1,645回）

• 「資料を探す・利用する」においてデジタル画像がダウンロードされている主な資料名（上位３件）
「新刻繍像批評金瓶梅」（511回）
「華夷変態 巻１上」（495回）
「公文類聚・第十二編・明治二十一年・第一巻・政体・政体総・親政体例・詔勅・布告式・制度雑款」（491回）

国立公文書館デジタルアーカイブ（ＤＡ）の利用状況について

アクセスログ解析（概要）


